
新竹縣進階專業回饋人才實施計畫 

壹、緣起 

為落實 108 年課綱「公開授課與專業回饋」學校公開授課之需求，將初階、進階評鑑人員培訓

整合為「專業回饋人才」培訓且發揮教學輔導教師實踐功能。本縣更希冀能運用此培訓機制，

建立以「校校有輔導人才」為目標，培育「校級」輔導員概念能在地生根，校校具備課程與教

學專業輔導人才，也能促進教師在教師職涯中規劃自身之專業角色。本縣規劃 5 年內全縣所有

學校教師之 30%以上參加過進階培訓，請學校每年規劃約 10%比例之教師數參與進階研習。 

一、經由專業回饋人才培訓歷程，建構同儕專業省思氛圍，達成以反思改進教學之目的。 

二、善用培訓認證結果資料，發展由下而上的專業發展模式，實踐以專業回饋人才培訓推

動專業發展理念。 

三、完善輔導與領導各類專業回饋人才培訓認證機制，建立專業回饋人才人力資庫。

貳、辦理單位 

一、指導單位：教育部、新竹縣政府 

二、主辦單位：新竹縣教育研究發展暨網路中心

參、參加對象 

參加過專業回饋人才初階培訓之教師。 

 

 

肆、實施方式：由新竹縣教育研究發展暨網路中心辦理進階培訓研習，4 項必修課程，

共計 18 小時： 

課程名稱 研習時數 

教學觀察與會談技術(1) 6 

公開授課理論與實務 3 

教師專業成長與學習社群 3 

專業回饋實務探討 3 
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壹、進階專業回饋人才認證

流程說明 
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一、認證流程 

進階專業回饋人才認證流程請見下圖。 
 

 教師參與進階專業回饋人才培訓，第一階段研習課
程共 12 小時： 

2-1 教學觀察與會談技術（1）（6小時） 
2-2 公開授課理論與實務（3小時） 

2-3 教師專業成長與學習社群（3小時） 

  

若
未
及
於
二
學
年
完
成
兩
階
段
研

習
，
及
專
業
實
踐
事
項
，
需
重
新

參
與
研
習 

  

 

 完成 3 項專業實踐事項。 

  

 

 
參與第二階段研習課程：2-4 專業回饋實務探討 

（共 6小時，建議於寒假前後辦理，含實作分享 

3小時、選修3小時） 

   

   

  

教師至指定平臺繳交「進階專業回饋人才認證資

料」，確認無誤後，線上提交。 

  

 
 

   

 1. 培訓認證中心進行認證資料審查（含初審、複審）。 

2. 審查結果為「修正後複審」者得進行補件複審，「不

通過」者得申復。  

  

    

  

培訓認證中心公告並函送教育局通過名單 

  

 
 

   

 
 縣市政府 

核發進階專業回饋人才證書 
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三、注意事項 

（一）認證資格保留說明 

教師自參與進階專業回饋人才培訓研習課程起，認證資格可保留 2 

學年。未於 2 學年內完成取證者，則須重新參加研習。 

（二）取證資格 
教師須於完成進階專業回饋人才培訓兩階段研習課程共 18 小時，

始得參與認證，並經審查通過後取得證書。證書永久有效，無需換證。 

（三）專業實踐事項 
自參與研習起，2 學年內須完成下列專業實踐事項： 

1. 擔任授課教師進行公開授課至少 1 次。 

2. 擔任回饋人員，觀察同儕公開授課至少 1 次。 

3. 參加教師專業學習社群運作，時間至少達 1 學期。 

（四）其他注意事項 
如遇重大不可抗力因素以致研習日程受影響而延期，將另行公告 

之。 
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貳、進階專業回饋人才認證

資料說明 
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一、認證資料審查標準說明 
 

檢核表及證明 

項目 注意事項 

進階專業回饋人才

認證檢核表 

1. 認證資格與資料檢核確實登錄並勾選。 

2. 相關人員確實簽章，並經校長核章。 

公開授課實施證明 1. 表格內容書寫清楚。 

2. 相關人員確實簽章，並經主任以上之學校主管核章。 

教師專業學習社群參與證明 1. 表格內容書寫清楚。 

2. 相關人員確實簽章，並經主任以上之學校主管核章。 

公開授課∕教學觀察三部曲 

項目 審查標準說明 

表 1、 

公開授課∕教學觀察 

－觀察前會談紀錄表 

（甲、乙式擇一） 

1. 整體內容敘寫具體詳實。 

2. 觀察焦點與課程脈絡彼此扣合。 

3. 能依據觀察焦點選擇適切的觀察工具。 

4. 能符合觀課倫理。 

5. 教學觀察三部曲時間符合邏輯順序。 

表 2、 

公開授課∕教學觀察 

－觀察紀錄表 

1. 能確實記錄具體客觀事實。 

2. 各觀察工具之審查標準，請見下方「觀察工具」。 

表 3、 

公開授課∕教學觀察 

－觀察後回饋會談紀錄表 

（甲、乙式擇一） 

1. 整體內容敘寫具體詳實。 

2. 能提供完整觀課事實紀錄並進行討論。 

3. 能確實對應並回應觀察焦點之問題。 

4. 能依觀察、對話結果，具體詳實分享彼此的收穫或啟發。 

5. 下次之教與學行動或策略具體可行。 

觀察工具 

項目 審查標準說明 

工具 1、 

105 年版教師專業發展規

準 

觀察紀錄表 

1. 事實摘要敘述具體客觀且內容完整。 

2. 如採全面性觀察，檢核重點有質性敍述且內容詳實。 

3. 如採 TDO，能依據觀察焦點記錄具體事實。 

工具 2、 

101 年版教師專業發展規

1. 事實摘要敘述具體客觀且內容完整。 

2. 如採全面性觀察，檢核重點有質性敍述且內容詳實。 
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準 

觀察紀錄表 3. 如採 TDO，能依據觀察焦點記錄具體事實。 

工具 3、軼事紀錄表 

1. 事實摘要敘述欄位描述具體客觀，且未作價值判斷。 

2. 所記錄內容的時間達一節課。 

3. 至少能記錄 6 個軼事。 

 

 

工具 4、語言流動量化分析表 

1. 教師提問與學生回答對應正確。 

2. 學生的座位資料填寫正確。 

3. 各種互動符號紀錄正確。 

4. 量化分析數字正確率。 

5. 內容分析具體。 

6. 一次觀察的時間達一節課。 

（若採用兩種工具，時間可合計） 

 

工具 5、在工作中量化分析表 

1. 學生學習情形的符號記載正確。 

2. 每個循環觀察時間記載正確。 

3. 量化分析數據正確。 

4. 內容分析具體。 

5. 一次觀察的時間達一節課。 

（若採用兩種工具，時間可合計） 

 

工具 6、教師移動量化分析表 

1. 教師行間巡視紀錄完整正確。 

2. 教室簡圖詳實（含座位表、性別及設備等）。 

3. 能依據原始表件正確勾選教師移動之顯著面向。 

4. 內容分析能說明教師移動原因。 

5. 一次觀察的時間達一節課。 

（若採用兩種工具，時間可合計） 

 

工具 7、 
佛蘭德斯（Flanders）
互動分析法量化分析表 

1. 師生互動類別分析正確。 

2. 使用分類程序作時間線標記及教師教學風格統計分析。 

3. 最顯著類別、教師教學風格與學生學習成效等互動資料

分析正確。 

4. 一次觀察的時間達一節課。 

（若採用兩種工具，時間可合計） 

工具 8、選擇性逐字紀錄表 
1. 所記錄的內容能聚焦觀察焦點。 

2. 資料分析正確且有結論。 

工具 9、教學錄影回饋表 

1. 內容敘寫詳實。 

2. 教學錄影回饋表與觀察後回饋會談紀錄表內容有所區

別。 
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工具 10、省思札記回饋表 

1. 內容敘寫完整。 

2. 省思札記回饋表與觀察後回饋會談紀錄表內容有所區

別。 

 

工具 11、 

分組合作學習教學觀察表 

1. 事實摘要敘述具體客觀且內容完整。 

2. 如採全面性觀察，檢核重點有質性敍述且內容詳實。 

3. 如採 TDO，能依據觀察焦點記錄具體事實。 

4. 摘述的教學表現，可判斷所能達成指標的評量等級。 

5. 若採用軼事紀錄表，其事實摘要敘述欄位描述具體客

觀，且未作價值判斷。 

 

工具 12、 

學習共同體公開觀課紀錄表 

（丙） 

◎公開客觀課紀錄表（丙）： 

1. 能依據教師的教與學生的學，描述事實摘要，描述方式

具體客觀。 

2. 如採全面性觀察，軼事紀錄之內容，紀錄時間達一節課。 

3. 如採 TDO，能依據觀察焦點記錄具體事實。 

◎自我檢核表： 

1. 檢核內容能依據觀議課歷程確實勾選，並完成省思描 

述。 

 

 

 

 

工具 13、 
中華民國全國教師會《觀議
課實務手冊》紀錄表 

◎觀課記錄表（範例一）： 

1. 事實摘要敘述具體客觀且內容完整。 

2. 如採全面性觀察，觀察紀錄表內每一欄位的具體事實

的質性敍述內容詳實。 

3. 如採 TDO，能依據觀察焦點記錄具體事實。 

4. 提出之綜合建議具體可行。 

◎觀課記錄表（範例二）： 

1. 教師的教與學生的學之事實摘要敘述均具體客觀且內

容詳實。 

2. 如採全面性觀察，觀察紀錄表內每一欄位的具體事實 

摘要至少有 1 項。 

3. 如採 TDO，能依據觀察焦點記錄具體事實。 

4. 能依據教與學的客觀事實提出觀課者想法。 

5. 提出這堂課最欣賞的 3 項優點。 

工具 14、 

高效能教師的觀察紀錄表 

1. 事實摘要敘述具體客觀且內容完整。 

2. 如採全面性觀察，檢核重點有質性敍述且內容詳實。 

3. 如採 TDO，能依據觀察焦點記錄具體事實。 
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工具 15、 

幼兒園教學觀察紀錄表 

1. 針對幼兒園研發之紀錄表。 

2. 提供教學者於進行教學活動設計（教案）、觀察前會談、

入班觀課及觀察後回饋會談之教學觀察歷程時，能依據

相關指標與觀察重點，撰寫客觀具體事實。 

工具 16、 

小組學習觀察表 

1. 課堂中進行分組討論時，針對小組討論內容進行觀察。 

2. 小組設定可分為無人領導小組、事先給予職務分工表並

由學生自由決定角色、或直接指定角色之不同設定。 

 3. 可用於觀察學生發言情形、專心程度等，或其他焦點問 

題。 

 

工具 17、 

小組討論參與質量觀察表 

1. 課堂中進行分組討論時，針對學生表現進行觀察。 

2. 可用於觀察學生是否出現授課教師期待的互動行為，以

達到分組討論的目的。 

3. 例如：觀察學生的參與度、優勢學生是否會主動幫助弱 

勢學生、弱勢學生是否會主動求助等。 

工具 18、 
個別學生課堂行為時間軸紀
錄表 

1. 於課堂中觀察特定學生之課堂行為。 

2. 由授課教師選定想觀察之標的學生以及對照學生（立意

抽樣）。 

3. 可用於觀察參與的學員投入課堂學習的情形如何、有無 

干擾課堂的行為等，或其他焦點問題。 

工具 19、 
個別學生課堂行為發生頻率
紀錄表 

1. 於課堂中觀察個別學生出現的課堂行為。 

2. 由授課教師選定想觀察的學生（立意抽樣）。 

3. 可用於觀察參與的學員投入課堂學習的情形如何、有無

干擾課堂的行為。 

 

其他注意事項 

1. 教學觀察脈絡：觀察前會談紀錄中的內涵，需在觀察紀

錄表中呈現。觀察後回饋會談中也需呼應觀察前會談，

並引用具體客觀的觀察紀錄進行對話討論。 

2. 認證資料切勿抄襲或仿照其他教師敘寫內容。 

 

二、認證資料繳交方式 

109 學年度進階專業回饋人才認證資料繳交時間訂於 110 年 4 月至 110 年 

6月，請教師依臺師大專業人才培訓認證中心公告，至指定平臺線上提交認證資

料。 

三、認證資料表格 
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檢陳如下所附表件。 
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○○○學年度教師專業發展實踐方案 
進階專業回饋人才認證檢核表 

教師姓名 
 

服務學校 
 

實際教學年資 
 

專長領域 
 

項目與說明 檢核 備註 

 

 

 

認

證

資

格

與

資

料

檢

核 

1.參與進階專業回饋人才培訓：第一階段研習課程共 12 小

時。研習日期： 年 月 日 
□已完成 

 

2.參與第二階段研習課程：「2-4 專業回饋實務探討」6 小

時。研習日期： 年 月 日 
□已完成 

 

3.擔任授課教師進行公開授課至少 1 

次。公開授課實施日期： 年 月 日 
□已完成 

 

4.擔任專業回饋人員，觀察同儕公開授課，並依教學觀察三

部曲（或備課、觀課、議課），給予對話與回饋至少 1 

次。 

 

 

 

※觀察工具請依實際需求選用，若使用兩種以上工具，需完整紀錄一節

課為原則。 

 

 

□已完成 

 

5.參加教師專業學習社群運作，時間至少達 1 學

期。社群參與起訖日期：  年 月 日至年 月 日 
□已完成 

 

※ 由申請認證教師撰寫之上述第 4 點檔案內容（教學觀察三部曲）確實與被觀察之同

儕進行充分討論及溝通，並取得授權同意作為認證資料。 

同儕教師簽章：  

 

教師簽章 

 

 

學校簽章 

承辦人員 

 

校長 

備註：以上認證資料均須完成，始能送出認證資料。 

教學觀察三部曲 實施日期 表件 

觀察前會談紀錄表   年 月 日 1 份 

觀察紀錄表及觀察工具   年 月 日 1 份 

觀察後回饋會談紀錄表   年 月 日 1 份 
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○○○學年度教師專業發展實踐方案 

公開授課實施證明 
 

學校名稱 縣（市） 學校 

授課教師 
 

任教年級 
 

任教領域∕科目 
 

教學單元 
 

回饋人員 
 

 

第 

 

次

公

開

授

課 

 

一、觀察前會談（備課）日期：民國 年 月 日

時間： 地點：     

二、入班教學觀察（觀課）日期：民國 年 月  日

時間： 地點：    

三、觀察後回饋會談（議課）日期：民國 年 月  日

時間： 地點：    

備註：若公開授課不只一次，請依實際需求增列表格。 

授課教師 學校主管審核 
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○○○學年度教師專業發展實踐方案 

教師專業學習社群參與證明 
 

學校  縣市 學校 教師姓名 

 

 

參與社群名稱 

 

參與社群 民國 年 月 日至民國 年 月 日 

起迄時間  （至少一學期參與同一社群三次活動）   

 

是否為 
□是：擔任召集人之起迄時間（社群活動時間長度須滿三個月）：

民國 年 月 日至民國 年 月 日 

□否：召集人姓名：  
社群召集人 

教師 社群召集人 學校主管審核 
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表 1、公開授課∕教學觀察－觀察前會談紀錄表（甲式） 

（觀察前會談由授課教師主導並填寫紀錄表，或邀請觀課人員記錄。） 
 

授課教師 

（主導的教師） 

 任教

年級 

 任教領域 

∕科目 

 

觀課人員 

（認證教師） 

 

備課社群（選填） 
 

教學單元 
 

觀察前會談日期  年 月 日 地點 
 

一、 課程脈絡（可包含：（一）學習目標： 

含核心素養、學習表現與學習內 

容；（二）學生經驗：含學生先備知

識、起點行為、學生特性等；（三）

教師教學預定流程與策略；（四）學

生學習策略或方法；（五）教學評量

方式。）： 

二、 觀察焦點（由授課教師決定，不同 
觀課人員可安排不同觀察焦點或觀
察任務）及觀察工具（請依觀察焦 

點選擇適切的觀察工具，可參考附

件「觀察焦點與觀察工具的選擇」）： 
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三、 觀課相關配合事宜： 

（一）觀課人員觀課位置及角色（經授課教師同意）： 

1. 觀課人員位在教室□前、□中、□後、□小組旁、□個別學生旁（請打勾）。 

2. 觀課人員是 □完全觀課人員、□有部分的參與，參與事項： 

 

 

 

3. 拍照或錄影：□皆無、□皆有、□只錄影、□只拍照（請打勾）。 

備註：拍照或錄影，如涉及揭露學生身分，請先徵求學生及其家長同意，同意

書請參考附件「觀察焦點與觀察工具的選擇」。 

（二）預定公開授課∕教學觀察日期與地點： 

1. 日期： 年 月 日 時 分 

2. 地點：  

（三）回饋會談預定日期與地點： 

（建議於公開授課∕教學觀察後三天內完成會談為佳） 

1. 日期： 年 月 日 時 分 

2. 地點：  
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表 1、公開授課∕教學觀察－觀察前會談紀錄表（乙式） 

授課教師 
 任教

年級 

 任教領域 

/科目 

 

回饋人員 

（認證教師） 

 任教

年級 

 任教領域 

/科目 

 

備課社群（選填） 
 

教學單元 
 

觀察前會談 

（備課）日期 
 年 月 日 地點 

 

預定入班教學觀察 

/公開授課日期 
 年 月 日 地點 

 

一、學習目標（含核心素養、學習表現與學習內容）： 

二、學生經驗（含學生先備知識、起點行為、學生特性…等）： 

三、教師教學預定流程與策略： 

四、學生學習策略或方法： 
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五、教學評量方式（請呼應學習目標，說明使用的評量方式）： 

（例如：實作評量、檔案評量、紙筆測驗、學習單、提問、發表、實驗、小組討論、

自評、互評、角色扮演、作業、專題報告或其他。） 

六、觀察焦點（由授課教師決定，不同觀課人員可安排不同觀察焦點或觀察任務）： 

七、觀察工具（請依觀察焦點選擇適切的觀察工具，可參考附件「觀察焦點與觀察工

具的選擇」）： 

八、回饋會談預定日期與地點：（建議於教學觀察後三天內完成會談為佳）

日期： 年 月 日 

地點：  
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表 2、公開授課∕教學觀察－觀察紀錄表 

（本表由觀課人員填寫，並須檢附觀察紀錄。） 
 

授課教師 

（主導的教師） 

 
任教

年級 

 
任教領域

∕科目 

 

 

觀課人員 

（認證教師） 

 

教學單元 
 

公開授課∕教學觀察

日期 
 年 月 日 地點 

 

觀察工具名稱 
 

注意事項： 

1. 請檢附入班觀課所使用的觀察工具及紀錄（如使用量化工具須檢附原始資料）。 

2. 請自行設計或參用附件「觀察焦點與觀察工具的選擇」所列之觀察工具，可依觀察焦點使用部

分欄位或某規準，不必完整使用該紀錄表，亦可兩種以上工具兼用。 
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表 3、公開授課∕教學觀察－觀察後回饋會談紀錄表（甲式） 

（觀察後回饋會談由授課教師主導並填寫紀錄表，或邀請觀課人員記錄。） 
 

授課教師 

（主導的教師） 

 任教

年級 

 任教領域

∕科目 

 

觀課人員 

（認證教師） 

 

教學單元 
 

回饋會談日期  年 月 日 地點 
 

一、 客觀事實：觀課人員說明觀察到的教

與學具體事實 

二、 關聯：前述觀察資料與觀察焦點的關

聯（即觀察資料能否回應觀察焦點的

問題） 
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三、 詮釋：授課教師與觀課人員分享公開

授課∕教學觀察彼此的收穫或對未

來教與學的啟發 

四、 決定：授課教師∕觀課人員下次擬採

取之教與學行動或策略（含下次的觀

察焦點） 
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表 3、公開授課∕教學觀察－觀察後回饋會談紀錄表（乙式） 
 

授課教師 
 任教

年級 

 任教領域

/科目 

 

回饋人員 

（認證教師） 

 任教

年級 

 任教領域

/科目 

 

教學單元 
 

教學節次 
共 節 

本次教學為第 節 

回饋會談日期  年 月 日 地點 
 

請依據教學觀察工具之紀錄分析內容，與授課教師討論後填寫： 

一、教與學之優點及特色（含教師教學行為、學生學習表現、師生互動與學生同儕互

動之情形）： 

二、 教與學待調整或精進之處（含教師教學行為、學生學習表現、師生互動與學生同

儕互動之情形）： 
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三、 授課教師預定專業成長計畫（於回饋人員綜合觀察前會談紀錄及教學觀察工具之

紀錄分析內容，並與授課教師討論共同擬定後，由回饋人員填寫）： 
 

專業成長

指標 
專業成長方向 內容概要說明 

協助或合

作人員 

預計完

成日期 
 □1.優點及特色 

□2.待調整或精進之處 

   

 □1.優點及特色 

□2.待調整或精進之處 

   

 □1.優點及特色 

□2.待調整或精進之處 

   

備註： 

1. 專業成長指標可參酌搭配教師專業發展規準之指標或檢核重點，擬定個人專業成長計畫。 

2. 專業成長方向包括： 

(1) 授課教師之「優點或特色」，可透過「分享或發表專業實踐或研究的成果」等方式進行專業成長。 

(2) 授課教師之「待調整或精進之處」，可透過「參與教育研習、進修與研究，並將所學融入專業實踐」等

方式進行專業成長。 

3. 內容概要說明請簡述，例如： 

(1) 優點或特色：於校內外發表分享或示範教學、組織或領導社群研發、辦理推廣活動等。 

(2) 待調整或精進之處：研讀書籍或數位文獻、諮詢專家教師或學者、參加研習或學習社群、重新試驗

教學、進行教學行動研究等。 

4. 可依實際需要增列表格。 

四、 授課教師與觀課人員分享公開授課∕教學觀察彼此的收穫或對未來教與學的啟

發： 


