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壹、OpenID 登入 

1-1 

 

1.進入「新竹縣政府教育局師生

帳號管理平臺」網頁 

2.請點選頁面「OpenID 登入」 

1-2 

 

選擇您的身分進行登入 

1-3 

 

輸入您的帳號及密碼進行登入 
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È 第 一 次 登 入 後 畫 面 È 

1-4 

 

第一次登入後，畫面會跳出授權

項目視窗，點選同意授權 

È 多 重 身 分 者 登 入 後 畫 面 È 

1-5 

 

多重身分者登入後，畫面會跳出

選擇登入身分的視窗，點選欲登

入學校資料 

 

*需有多重身分進行登入者，得透

過新增單位申請，通過後才能帶

有該校資料* 

1-6 

 

登入後，畫面即顯示個人資料為

選擇後身分資料 
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貳、帳號啟用 

1-1 

 

1.進入「新竹縣政府教育局師生

帳號管理平臺」網頁 

2.請點選頁面「帳號啟用」 

1-2 

 

依據畫面要求資料填寫 

＊必填欄位，姓名、身分證、帳

號，請填寫原有 EIP 的資料 

若在此頁面找不到就是 EIP 沒有

資料，請走申請帳號 

1-3 

 

輸入行動電話進行驗證 
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1-4 

 

輸入 OTP 驗證碼 

1-5 

 

輸入您的新密碼及確認密碼後送

出 

1-6 

 

送出後，畫面出現密碼變更成功

訊息 
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參、忘記密碼 

1-1 

 

1. 進入「新竹縣政府教育局師生

帳號管理平臺」網頁 

2. 點選頁面「忘記密碼」 

1-2 

 

輸入帳號及行動電話進行驗證 
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1-3 

 

輸入 OTP 驗證碼 

1-4 

 

輸入您的新密碼及確認密碼後送

出 

1-5 

 

送出後，畫面出現密碼變更成功

訊息 
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肆、帳號申請  

步驟 頁面說明 

1-1 

 

1.進入「新竹縣政府教育局師生

帳號管理平臺」網頁 

2.點選頁面下方「申請帳號」 

1-2 

 

請輸入行動電話驗證 
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1-3 

 

請至輸入的行動電話簡訊收取驗

證碼信件 

1-4 

 

把驗證碼回輸入到頁面上 
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1-5 

 

依據畫面要求資料填寫後送出 

＊為必填欄位 

1-6 

 

送出後，畫面出現寄送成功訊息 

1-7 

 

同時系統將寄送已成功送出審核

中郵件至您的信箱 
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È 接 續 流 程 需 等 待 貴 校 帳 號 審 核 者 的 通 知 信 方 能 進 行 È  

1-8 

 

待您收到審核通知信，點選信中

連結完成帳號申請 

*此流程需待帳號審核者審核，結

果將透過郵件方式通知，您方才

能進行 * 

1-9 

 

依據畫面要求資料，設定喜歡的

密碼，填寫後送出 

1-10 

 

送出後，畫面出現帳號建立成功

訊息 

1-11 

 

同時系統將寄送帳號申請成功郵

件至您的信箱 
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È 如 已 有 帳 號 點 選 申 請 帳 號 ， 系 統 會 告 知 訊 息 流 程 È 

1-12 

 

如已有帳號進行申請，系統會告

知已申請過帳號，請點選帳號啟

用，進行啟用 

*如帳號停用，請洽貴校『單位管

理者』* 
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伍、個人資料管理 

1. 個人資料 

步驟 頁面說明 

1-1 

 

登入「新竹縣政府教育局師生帳

號管理平臺」後即顯示個人資料 

È 修 改 電 子 郵 件 È 

1-2 

 

點選個人資料，選擇修改電子郵

件綠色按鈕 
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1-3 

 

畫面即彈跳出變更電子郵件視

窗，輸入資料後，點選送出 

1-4 

 

畫面即彈跳出變更成功視窗，點

選確定 

1-5 

 

請於個人資料中電子郵件欄位確

認 
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È 修 改 行 動 電 話 È 

1-6 

 

點選個人資料，選擇修改行動電

話綠色按鈕 

1-7 

 

畫面即彈跳出變更行動電話視

窗，輸入資料後，點選送出 

1-8 

 

輸入 OTP 驗證碼 
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1-9 

 

畫面即彈跳出行動電話變更成功

視窗，點選確定 

1-10 

 

請於個人資料中行動電話欄位確

認 

 

2. 密碼修改 

步驟 頁面說明 

2-1 

 

點選畫面右上方下拉式選單 
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2-2 

 

選擇密碼修改選項 

2-3 

 

畫面即彈跳出變更密碼視窗，依

規定輸入密碼後，點選確定 

2-4 

 

彈跳更新密碼成功視窗 
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3. 多因子登入設定 

步驟 頁面說明 

3-1 

 

點選畫面右上方下拉式選單，選

擇多因子登入設定選項 

3-2 

 

個人資料管理功能中點選多因子

登入設定，點選綁定多因子認證 

*請先確定已下載 Authenticator 方

能使用此功能＊ 

3-3 

 

畫面即彈跳多因子綁定ＱＲcode

視窗，使用 Authenticator掃描畫

面ＱＲcode，於畫面輸入

Authenticator 顯示的驗證碼後點選

確定 

3-4 

 

畫面彈跳出 TOTP 綁定成功視窗 
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3-5 

 

綁定後可自行選擇啟用/停用 

4. 個人操作日誌 

步驟 頁面說明 

4-1 

 

點選畫面右上方下拉式選單，選

擇個人操作日誌選項 

4-2 

 

個人資料管理功能中點選個人操

作日誌，選擇要查詢的事件後，

點選查詢 

	


