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新竹縣政府 106 年度訓練實施計畫 

中華民國 106 年 3 月 3 日府人考字第 1060007907 號函訂定 

壹、 計畫依據： 

一、 公務人員訓練進修法暨其施行細則。 

二、 行政院及所屬機關學校公務人員訓練進修實施辦法。 

三、 行政院及所屬機關學校推動公務人員終身學習實施要點。 

貳、 計畫目標： 

一、 營造優質學習環境，提高組織學習能力，建構組織學習及人力資源發展

機制，帶動創新與活力，提升服務品質。 

二、 配合政府政策性訓練要求並運用策略聯盟機制，建立與行政院人事行政

總處地方行政研習中心及國家文官學院等夥伴合作關係，爭取各項訓練

資源，促進經驗交流與增廣學習機會。 

三、 培養積極任事與創新能力訓練、發現解決問題及以創新思維有效提出策

略方案能力，並活化學習，進而提升其學習效益及行政服務效能。 

參、 實施期間： 

自民國 106 年 1月 1日起至 106 年 12 月 31 日止。 

肆、 實施對象： 

本府及所屬各機關學校（含鄉鎮市公所及代表會）公務人員及約聘僱人員。 

伍、 主辦機關：新竹縣政府。 

協辦機關：本府暨所屬機關學校。 

陸、 實施內容： 

一、 中高階公務人員在職培訓發展： 

(一)自行規劃辦理中高階人員訓練：為型塑縣政願景、凝具團隊共識，並

促進各局處間密切交流、以參訪、教學研習、研討會等方式進行培訓。 

(二)薦送中高階人員參訓：依業務需求，配合行政院人事行政總處地方行

政研習中心、公務人員保障暨培訓委員會或國家文官學院等機關開辦

之訓練活動薦送中高階公務人員參訓，以培育具宏觀思維、跨域治理

及領導能力，並瞭解國際政經發展趨勢之人才。 

二、 開設專班訓練： 

(一)政策性訓練：規劃辦理公務人員年度應完成之政策訓練，包括當前政

府重大政策、環境教育及民主治理價值(性別主流化及廉政與服務倫
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理、人權教育、行政中立、多元群組文化、公民參與)等課程及全民國

防教育等其他政策性訓練。 

(二)職能訓練：依業務所需職能別辦理各項專業法令研習及能力訓練事

宜，由各業務單位另定培訓班期計畫。 

(三)新進人員訓練：開辦新進人員在職培訓發展課程（法規宣導研習）。 

三、 委辦及配合各訓練機構薦送訓練： 

考量訓練之經濟效益，依本府及所屬機關學校評估所屬人員核心職能落

差及需求，委託或調訓參加行政院人事行政總處公務人力發展中心及地

方行政研習中心(以下簡稱地研中心）辦理課程，如非主管或主管人員核

心能力訓練及初任各官等主管職務人員訓練。 

四、 鼓勵數位學習之多元運用： 

配合資訊化時代來臨，強化全體參訓同仁多元化的學習方式與便利性，

鼓勵員工參加各學習平台提供之數位學習課程。 

五、 標竿學習： 

各機關得視業務需要，自行辦理或派員參加政府機關辦理公私立機構標

竿學習，透過相互觀摩或實地參訪，擷取組織內外成功案例與典範，改

善組織行政效能。 

六、 誘發自發性學習： 

(一)讀書會：鼓勵本府各單位及所屬機關學校成立讀書會，透過非正式聚

會，提升公務人員人文素養及表達、傾聽能力，並增進團隊凝聚力。（另

訂定「新竹縣政府 106 年推行讀書會實施計畫」辦理。） 

(二)鼓勵專書閱讀寫作：結合國家文官學院 106 年度「公務人員專書閱讀

推廣活動」及專書心得寫作競賽辦理，以培養公務人員閱讀及寫作風

氣。 

(二)語文學習： 

１、辦理客語研習班，強化本府及所屬機關公務人員客語聽、說能力，

並增進同仁日常生活及公務職場之客語應用能力，培訓班期計畫另

訂。 

２、薦送人員參加地研中心密集英語訓練，並鼓勵同仁參與地研中心線

上英語營活動，利用實體與數位課程多元化方式提升英語力。 

七、 回饋與建議： 

適時請學員提供回饋問卷，俾利隨時進行課程調整並作為明年度訓練計

畫之參據。 
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柒、 各機關並得依所屬職能落差及依業務需要，另訂年度訓練實施計畫，自行規

劃辦理一般性及專業性訓練。 

捌、 各單位應配合事項： 

一、 參加訓練人員須經機關學校同意始得報名。報名錄取後，因故無法出席

者，需由該員報請所屬機關學校另遴覓人選遞補到訓。 

二、 為提升訓練品質及學習效益，參訓人員必須全程參與，不得有遲到早退

情形，其請假逾該課程三分之一時數時，或未請假缺課者，不予登錄終

身學習時數。 

三、 因配合政府推動節能減紙政策，各訓練研習班期之課程資料，將置於本

縣數位人事服務網頁供參訓學員自行下載研習資料並攜帶參加。另各研

習會場不提供紙杯、紙及筆，亦請自備環保杯、紙、筆與會。 

四、 各機關學校推派人員參加訓練時，應以人員個別需求及實際辦理業務作

考量分派之，避免訓練集中於少數人。並請檢視所有各公務人員學習時

數，對於與業務相關學習時數未滿 20小時者，應予輔導參訓。 

五、 參加研習人員請核予公假並事先遴妥職務代理人，負責處理其研習期間

之業務。 

玖、 上述辦理各項研習調派訓練作業之情形，本府將列為辦理各機關學校人事機

構年終考績之重要參據。 

壹拾、 所需經費由本府人事處及各執行機關相關預算項下支應。 

壹拾壹、 本計畫如有未盡事宜，悉依公務人員訓練進修法及其施行細則暨有關規

定辦理，並得視需要修正之。 


